Virtuelle Rechner aus der Gloud

Marktibersicht: Public-Cloud-laa$-Anbieter

Rechen-Power aus
der Public Cloud

IT-Infrastruktur, bedarfsgerecht aus der offenlichen Wolke
bezogen, hat sich im Speicher-Bereich schon etabliert und
wird nun immer mehr auch bei Rechen-Power ein Thema.

VoN GaBY STAHELI

nter Infrastructure as a Service (laaS) versteht man die be-

darfsabhdngige Bereitstellung von Rechnerinfrastruktur durch

einen Cloud Provider. Dieser Cloud-Service umfasst je nach

Anbieter Server, Speicher und Netzkapazitdt bis hin zum Ar-
chivierungs- und Backup-System. Abgerechnet wird in der Regel auf
Mietbasis nach der tatsachlichen Nutzung. Von der sogenannten Public
Cloud, der &ffentlichen Rechnerwolke, spricht man, wenn der Provider
die Dienste offen liber das Internet fiir jedermann zugdnglich macht.
Prognosen von Gartner besagen, dass Public-Cloud-laaS-Angebote in
diesem Jahr das am stérksten wachsende Segment der Cloud-Dienste
sein werden. Deshalb wird nachfolgend eine Marktiibersicht tiber Pu-
blic Cloud Services fiir virtualisierte Server und Rechenleistung prasen-
tiert, die hierzulande erhaltlich sind. Dabei wird kein Anspruch auf
Vollstandigkeit erhoben, die Marktiibersicht zu laaS Public Cloud Ser-
vices ist nicht abschliessend. Es gibt noch einige weitere lokale Anbie-
ter, von welchen keine Angaben zu den Angeboten eingegangen sind.

Skalierbarkeit als Vorteil

Mit der breiten Verfligharkeit der Public-Cloud-Angebote erdffnen sich
auch kleineren KMU und Start-ups interessante Moglichkeiten. Der
grosse Vorteil und zugleich die grosste Unterscheidung gegeniiber den
traditionellen Rechenzentren liegt in der Skalierbarkeit. Die Rechenlei-
stung kann nach Bedarf um zusétzliche Instanzen erweitert oder redu-

OFFERTEN ALS DIENSTLEISTUNG

Das Offertenportal Gryps hat sich darauf spezialisiert, KMU bei der Beschaf-
fung von Office-Equipment und Dienstleistungen zu unterstiitzen. Dazu nimmt
Gryps Unternehmen die Suche nach dem passenden Anbieter ab und holt fiir
sie Offerten ein. Das KMU muss dazu lediglich einen Fragebogen ausfiillen, um
dann drei individuelle Offerten von Anbietern aus der Region zu erhalten.

Die Bandbreite von moglichen Produkten, die man sich via Gryps offerieren
lassen kann, reicht dabei vom Treuhdnder iiber Telefonanlagen bis hin zu IT-Ser-
vice-Dienstleistungen oder Suchmaschinenoptimierung. Fiir Kaufinteressenten
ist die Dienstlei-
stung kostenlos,
Anbieter zahlen
fiir den erhaltenen
Kontakt eine Ge-
biihr. Weitere In-
formationen unter
www.gryps.ch.
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ziert werden. Wie komfortabel und schnell zusatzliche Instanzen aufge-
schaltet werden konnen, ist je nach Angebot sehr unterschiedlich. Es gibt
Angebote, vor allem bei den grossen, etablierten, internationalen Anbie-
tern, bei denen der Nutzer selbst liber ein Webinterface unkompliziert
und ohne Systemunterbruch Rechenkapazitat hinzufiigen kann. Bei die-
sen sogenannten Self-Service-Modellen werden in der Regel alle Pro-
zesse von der Bestellung lber die Konfiguration bis hin zum Zu- und
Abschalten von CPUs vollautomatisiert bereitgestellt. Bei kleineren, loka-
len Anbietern muss die Veranderung der Rechnerkapazitét in der Regel
via telefonische oder schriftliche Benachrichtung erfolgen.

Eine hoch skalierbare laaS-Umgebung bietet des weiteren auch
noch zusatzliche Vorteile. So ist etwa plotzliches Wachstum problemlos
moglich. Zudem muss fiir Belastungsspitzen nicht Rechenleistung auf
Vorrat gehalten werden und brachliegende Kapazitét kann umgehend
abgegeben werden.

Pure Rechenleistung aus der Public Cloud zu beziehen, heisst einer-
seits fir den Nutzer, dass er sich nicht um die Hardware- und Netz-
werk-Infrastruktur oder um die Grundinstallation des Betriebssystems
kiimmern muss und trotzdem die volle Kontrolle {iber sein System hat.
Allerdings muss man sich auch bewusst sein, dass man fiir die virtu-
ellen Maschinen und deren Patches und Updates dann auch selbst
verantwortlich ist und entsprechendes Know-how und Zeit dafiir vor-
handen sein muss. Ist letzteres nicht der Fall, dann wére auch ein so-
genanntes Platform-as-a-Service (PaaS)-Angebot spannend, welches
oft von den gleichen Anbietern verflighar ist.

Bezahlt wird, was gebraucht wird

Bei den klassischen laaS-Public-Cloud-Angeboten erfolgt die Abrech-
nung nach dem sogenannten Pay-as-you-go-Modell. Dabei bezahlt der
Kunde nur fiir die Ressourcen, die er auch tatséchlich innerhalb von
gewissen Zeitrdumen genutzt hat. Fiir Start-ups und kleinere Firmen ist
dieses Modell interessant, weil keine grossen Vorabinvestitionen in
Hardware notwendig sind.

Die Kostenmodelle der Anbieter unterscheiden sich hier jedoch sehr
stark und ein Preisvergleich ist nicht ohne weiteres méglich, denn es ist
immer ein Vergleich zwischen Apfel und Birnen. Bei vielen Anbietern
gibt es eine einmalige Setup-Gebiihr und einen fixen monatlichen Be-
trag, der sich an der definierten Kapazitat misst. Der Bezug von zusatz-
licher Rechenleistung wird wiederum von jedem Anbieter unterschied-
lich gehandhabt. Dabei messen die einen in Minuten, andere in Stunden,
Tagen oder gar Monaten.

Generell kann man sagen, dass die Anbieter von automatisierten Self-
Service-Portalen wie zum Beispiel Amazon, IBM oder Microsoft sehr
kurze Zeitintervalle (Minuten/Stunden) messen und abrechnen kdnnen.
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Virtuelle Rechner aus der Cloud

Lokale versus internationale Anbieter
Als kiinftiger Nutzer von Rechnerkapazitat aus der Cloud sollte deswe-
gen im ersten Schritt iiberlegt werden, ob generell ein relativ stabiler
Grundbedarf notwendig ist oder ob man ein System fiir sehr dyna-
mischen Workload bendétigt. Abzukléren ist weiter, ob das Hinzufiigen
von Rechenkapazitdt ohne Systemunterbruch méglich ist oder nicht.
Bei den in der Schweiz verfiigbaren Public-Cloud-Infrastruktur-An-
bietern handelt es sich einerseits um die grossen, internationalen An-
bieter wie zum Beispiel Amazon, IBM oder Microsoft mit einem hoch-
automatisierten «Selfservice/Pay as you go»-Angebot. Andererseits gibt
es auch eine immer grésser werdende Zahl an lokalen Anbietern von
Public-Cloud-Diensten im Infrastrukturbereich. In der vorliegenden
Marktiibersicht sind beide Anbietergruppen abgebildet, jedoch konn-
ten aufgrund der Fiille des Angebots nicht alle lokalen, kleineren An-
bieter aufgefiihrt werden. Beziiglich kleinerer, lokaler Anbieter bleibt
zu sagen, dass ihre Angebote zwar nicht immer in Form von Self-Ser-
vice verfiigbar sind und auch die Preismodelle oft nicht so stark auf on
demand ausgerichtet sind. Sie haben jedoch einen grossen Vorteil, den
internationale Anbieter meist nicht bieten kdnnen: Die Server stehen in
der Schweiz und das Unternehmen ist nicht amerikanischem Recht
unterworfen. Grosse Anbieter wie beispielsweise IBM haben hier
Handlungsbedarf erkannt und stellen seit kurzem auch Cloud Compu-
ting Center in der Schweiz zur Verfiigung.

Sicherheit als grosstes Hindernis

Die grossten Bedenken, die viele Unternehmen in Bezug auf Cloud-
Angebote heute haben, stehen im Zusammenhang mit Sicherheit, Ab-
hangigkeit und Kontrollverlust. Wo sind die Daten? Wie sind diese ge-

schiitzt? Konnen ausléandische Behdrden darauf zugreifen? So ist bei-
spielsweise im Bankenumfeld eine Auslagerung von nicht
anonymisierten Kundendaten ins Ausland gesetzlich verboten.

Viele Schweizer Unternehmen sind zwar den Cloud-Angeboten ge-
geniiber offen eingestellt, beim genaueren Hinsehen handelt es sich
aber derzeit meist noch um eine Private Cloud. Das Misstrauen gegen-
liber auslédndischen Anbietern ist hierzulande immer noch gross und
wird durch jiingste Berichterstattungen rund um Spionage und Bespit-
zelung auch noch zusatzlich angeheizt. Zudem gewdhrt der amerika-
nische Patriot Act im Ernstfall Zugriff auf Daten, die von US-Firmen ir-
gendwo in der Welt gespeichert sind. Internationale Standards mit
rechtlicher Absicherung fiir grenziiberschreitenden Datenverkehr wéren
an dieser Stelle sehr hilfreich.

Fiir Branchen, die im Gegensatz etwa zu Finanzinstituten nicht mit
einer zwingenden Gesetzgebung konfrontiert sind, bietet eine virtuali-
sierte Infrastruktur in der Public Cloud jedoch eine echte Alternative
zum herkémmlichen Server-Betrieb. Damit lassen sich viele Vorteile
erzielen - angefangen von der verbesserten Skalierbarkeit bis hin zur
massiven Einsparung von Kosten. Solange sichergestellt wird, dass die
Risiken technisch, gesetzlich und organisatorisch professionell adres-
siert sind, steht der Nutzung eines solchen Angebotes nichts im
Wege.

GABY STAHELI IST IN DER GESCHAFTSLEITUNG DES OFFERTENPORTALS GRYPS UND
ZUSTANDIG FUR MARKETING UND OPERATION.

Die Marktiibersicht finden Sie ab Seite 44.
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